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Este relatdrlo apresenta os resultados do nosso trabalho na captagéo
sustentavel, no tratamento e na distribulgdo de agua, garantindo
seguranga e conflanga para vocé e sua familla.

O Relatdrio Anual atende ao Decreto Federal 5.440, de 4/5/2005, que
estabelece definigdes e procedimentos sobre o controle de qualidade da agua
e Institul mecanismos para a sua divulgagio: a Lel Federal 8.OTEM290 e a
Portarla GM/MS n® B8E de 4 de malo de 2021, que altera o Anexo XX da
Portaria de Consolldagéo n® 5.

Dols artigos dispdem sobre a protegéo do consumidor e seus direltos basicos.
Um deles estd no capitulo ll, artigo 6%, Incleo |, do decreto aclima cltado: *A
Informagio adequada e clara sobre og diferentes produtos e servigos, com
espeacificagdo correta de quantidade, caracteristicas, composlgio, gualidade
e prego, bem como sobre o riscos que apresentem”.

O outro esta no artigo 31 da Lel Federal 8.078/1920: "A oferta e a
apresentagao de produtos ou servigos devem assegurar Informagdes
corretas, claras, precisas, ostensivas & em lingua portuguesa sobre suas
caracterfsticas, qualidades, gquantidades, composlgiao, prego, garantla,
prazos de valldade e origem, entre outros dados. bem como sobre os riscos
que apresentam & salde e & seguranga dos consumidores”.
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ansllses reallzadas por ano;

parametros anallsados
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gdarantir que a 4gua seja
potével, Incolor @ sem sabor.
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Slda-nos nas redes soclals e acompanhe nosso trabalho:
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Relatdrio Anual da
Qualldade da ﬁuﬂua

Informamos que no ano de 2025 NAO FORAM CONSTATADAS,
nos pontos de captagio, contaminagdes ou variagbes capazes
de comprometer a qualldade da agua tratada e distribuida.
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Caractaristica visual da dgua. Relaclonada & presanga Indica 2o a ddua
Influenclada pela presenga de de particulas em apresenta caracterkticas
substinclas dizsoclvidas. suspansdo, que reduzanm deldas ou basloas,

a trangparéncla da Adua
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Parameatro utllizado para Utiizado no processo de desinfecgao,
Identificar a presaenga de garantindo a eliminagao ou Inativagao

bactérias na dgua. da milcrorganizmos.
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Falxa |deal para Cloro Residual: 0,2 a 5,0 mg/L Cl
Valor Maximo Permissivel para Cor: 15,0 mg/L Pt/Co
Valor Maximo Permissivel para Turbldez: 5.0 NTU
Coliformes Totals e Escherichia coll: auséncla

Semestralmente foram anallsados, em amostras coletadas em
todas as saidas de tratamento, todos os parametros da Portaria
888/2021 do Ministéric da Salde, e todas as amostras
atenderam aos padroes de potabilidade.
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